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Национальный центр общественного контроля в сфере ЖКХ
«ЖКХ Контроль»


МОНИТОРИНГ

 ДОСТУПНОСТИ ИНФОРМАЦИИ* О ТАРИФАХ НА УСЛУГИ
(ГАЗ, ТЕПЛО, ГВС, ХВС, ВОДООТВЕДЕНИЕ, ЭЛЕКТРОЭНЕРГИЯ)

 ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ (НАСЕЛЕНИЯ).
	Субъект Федерации


	Адрес сайта регулирующего органа
	Положительное
	Отрицательное
	Общая оценка доступности информации для потребителей



	Вологодская область
	http://www.vologdarec.ru

	Действует «горячая линия»

Самый удобный поиск тарифов по муниципальным образованиям, с возможностью  сравнить тарифы по годам! 


	
	Отлично

	Воронежская область
	http://gut.vrn.ru/rek/

	Удобный поиск по годам и по видам коммунальных тарифов.


	
	Отлично

	Еврейская АО


	 http://www.eao.ru/?p=163

	На сайте размещена вся необходимая информация о коммунальных тарифах за 2010, 2011, 2012, 2013 г. 


	
	Отлично

	Забайкальский край 


	http://рст.забайкальскийкрай.рф
  
	Удобная навигация поиска по видам тарифов, году, муниципальному образованию


	
	Отлично

	Калужская область


	http://www.admoblkaluga.ru/sub/mintarif_reg/
 


	Интерактивная карта тарифов по муниципальным образованиям Калужской области.

Наглядная и удобная навигация!


	
	Отлично

	Московская область
	http://ktc.mosreg.ru/
 


	Удобная навигация поиска по видам тарифов, году, муниципальному образованию


	
	Отлично

	Республика Саха (Якутия)


	http://rek.sakha.gov.ru
 
	Наглядная информация для потребителей о тарифах 2013 года. 

Информация представлена в табличной форме, также в графической форме представлена информация о соотношении тарифов РС (Якутия) с другими регионами

В разделе «Тарифные решения» размещены постановления об утверждении тарифов с 2011 г. по 2013 г.


	
	Отлично

	Республика Татарстан


	http://kt.tatarstan.ru/
 
	В табличной форме содержится информация о тарифах за 2013 г., в сравнении на начало года и с 1 июля. 

Представлена информация о тарифах с 2010 г. по н.в.

Удобный сайт для потребителей


	
	Отлично

	Санкт-Петербург
	http://www.tarifspb.ru/
 
	Удобный сайт.

Информация о тарифах представлена как в табличной форме, так и в виде распоряжений 


	
	Отлично

	Томская область
	http://rec.tomsk.gov.ru

	На сайте представлена интерактивная карта тарифов по всем муниципальным образованиям


	
	Отлично

	Ханты-Мансийский АО


	http://www.rst.admhmao.ru/

	Интерактивная база тарифных решений по всем муниципальным образованиям


	
	Отлично

	Алтайский край
	http://www.altaitarif22.ru/

	На сайте Управления по государственному регулированию цен и тарифов доступно изложена информация о росте тарифов с 01.07.

Очень хороший раздел действующие «Нормативы».

Действует «горячая линия»


	Однако нет сравнения тарифов по годам.


	Хорошо



	Белгородская область

 
	http://kgrct.ru

	На сайте Комиссии есть подробная информация о размерах коммунальных тарифов  с 01.07., в сравнении с тарифами от 01.01


	
	Хорошо

	Владимирская область
	http://dtek.avo.ru

	Открыты «горячие линии».

Размещен график приема населения по районам.

Очень подробная информация о размерах тарифов по всем муниципальным образованиям за 2013 год в разделе «Тарифы», в сравнении с тарифами 2012 г.


	
	Хорошо

	Ивановская область
	http://rst.ivanovoobl.ru

	На сайте размещена информация о тарифах 2013 г. 
	
	Хорошо

	Кабардино-Балкарская республика
	http://минэнергокбр.рф/

	На сайте размена сводная информация о тарифах на тепло, газ, ГВС, водоотведение за 2013 г.


	
	Хорошо

	Калининградская область
	http://tarif39.ru/
 


	На сайте в разделе «Для населения» размещена табличная информация о размере и росте тарифов с 01.01. и 01.07.2013 г.


	
	Хорошо

	Карачаево-Черкесская республика
	http://www.tarifkchr.ru/
  
	На сайте размещена табличная информация о размере и росте тарифов с 01.01. и 01.07.2013 г. 


	
	Хорошо

	Костромская область


	http://www.tektarif.ru/

	Есть информация о тарифах на 2013 г. в табличной форме и тексты постановлений 


	
	Хорошо

	Краснодарский край
	http://www.rek23.ru

	Есть структурированная информация о всех тарифах на 2013 г.  


	
	Хорошо

	Курганская область
	http://tarif.kurganobl.ru/
  
	На сайте содержится информация в табличной форме о действующих с 01.07. тарифах, в сравнении с тарифами с 01.01.

Работает горячая линия.


	
	Хорошо

	Курская область
	http://tarifkursk.ru

	На сайте содержится информация в табличной форме о действующих с 01.07. тарифах, в сравнении с тарифами с 01.01

Сайт ориентирован на потребителей.


	
	Хорошо

	Липецкая область
	http://energy48.ru/

	На сайте есть раздел «Для граждан», в котором содержится актуальная информация о тарифах, в том числе о действующих нормативах  


	
	Хорошо

	Москва
	http://www.rec.mos.ru/

	На сайте содержится информация в табличной форме о действующих с 01.08. тарифах, в сравнении с тарифами с 01.01.

Размещена информация о тарифах с 2001 г. по н.в.


	
	Хорошо

	Мурманская область
	http://utr.gov-murman.ru/
 
	В табличной форме в разделе «Тарифы» содержится информация о действующих с 01.07. тарифах, в сравнении с тарифами с 01.01.


	Не хватает сравнительной таблицы тарифов по годам.  
	Хорошо

	Ненецкий АО
	http://www.ogv-nao.ru/ogvnao/ogv/regional/kgrct/common.htm
 
	В табличной форме в разделе «Тарифы» содержится информация о действующих с 01.07. тарифах на ХВС, ГВС, отопление, водоотведение, газ, электроэнергию.

Представлена информация с 2011 г. по н.в. 


	
	Хорошо

	Нижегородская область


	http://www.rstno.ru/
  
	В разделе «Тарифы для населения» содержится информация в табличной форме о тарифах с 01.07.

Работает горячая линия.


	
	Хорошо

	Новгородская область
	http://tarif53.ru/

	На сайте в разделе «Тарифы» содержится информация о регулируемых тарифах в 2013 г., приводится сравнение с тарифами 2012 г. 


	
	Хорошо

	Новосибирская область
	http://www.tarif.nso.ru/Pages/default.aspx
  
	На сайте размещены сводные таблицы тарифов за 2013 год, включая все муниципальные образования.

Содержится информация по тарифам с 2008 г. по н.в. 


	
	Хорошо

	Омская область
	http://www.rec.omskportal.ru/
 


	В табличной форме содержится информация о тарифах за 2013 г., в сравнении на начало года и с 1 июля. 


	
	Хорошо

	Пензенская область
	http://tarif.pnzreg.ru/

	В табличной форме содержится информация о тарифах за 2013 г., в сравнении на начало года и с 1 июля. 


	
	Хорошо

	Республика Адыгея
	http://tarifra.ru/
 
	На сайте размещена в табличной форме информация о тарифах 2013 г. по всем муниципальным образованиям.

Есть информация о тарифах с 2010 г. по н.в.


	
	Хорошо

	Республика Бурятия
	http://rst.govrb.ru/
 
	На сайте размещена информация о тарифах в сравнении 2011 г., 2012 г. и 2013 г. по всем муниципальным образованиям


	
	Хорошо

	Республика Дагестан
	http://www.rstrd.ru/

	На сайте размещена информация в табличной форме о тарифах 2013 г.


	
	Хорошо

	Республика Ингушетия


	http://rekri.ru/

	В разделе «Тарифы для населения» в табличной форме содержится информация о тарифах 2013 г.


	Затруднен поиск информации
	Хорошо

	Республика Карелия


	http://gov.karelia.ru/gov/Power/Committee/Price/index.html

	В табличной форме представлены регулируемые тарифы по состоянию на 01.07. 


	
	Хорошо

	Республика Коми


	www.komirec.ru
  
	На сайте в разделе «Вниманию потребителей» размещена информация о действующих тарифах в удобной табличной форме


	
	Хорошо

	Республика Марий Эл


	http://portal.mari.ru/tarif/default.aspx
 
	На сайте в табличной форме размещены тарифы 2013 года.

Приводится сравнение с тарифами 2012 г.
	
	Хорошо

	Ростовская область
	http://rst.donland.ru/
 
	На сайте размещена презентация с картинками (пошаговая инструкция) для населения о росте тарифов.

Размещены приказы об утверждении тарифов на 2013 г.


	Усложнен поиск необходимой для потребителя информации.
	Хорошо

	Саратовская область


	http://www.saratov.gov.ru/government/structure/reguprptar

	На сайте размещены принятые тарифные решения в 2013 г.
	Сложный поиск нужной информации.


	Хорошо

	Сахалинская область


	http://rec.admsakhalin.ru/

	В табличной форме представлен рост тарифов в 2013 г.


	
	Хорошо

	Тульская область
	http://www.tula.eias.ru/
  
	На сайте размещен справочник о тарифах для населения по всем муниципальным образованиям


	
	Хорошо

	Тюменская область


	http://www.rectmn.ru/
	На сайте размещена информация о тарифах на тепловую энергию, электрическую энергию


	
	Хорошо

	Удмуртская республика


	http://rek-udm.ru
  
	Информация структурирована по видам коммунальных услуг, а затем и по муниципальным образованиям


	
	Хорошо

	Ульяновская область


	http://tarif.econom73.ru/

	Информация на сайте в табличной форме размещена по каждому виду коммунальной услуги


	
	Хорошо

	Челябинская область


	www.tarif74.ru
  
	На сайте размещена информация о тарифах в табличной форме 


	
	Хорошо

	Чеченская республика


	http://tarif95.ru/
  
	В табличной форме размещена информация о всех тарифах 2013 года


	
	Хорошо

	Чувашская республика
	http://gov.cap.ru/main.asp?govid=68
  
	Информация на сайте в табличной форме размещена по каждому виду коммунальной услуги


	
	Хорошо

	Ямало-Ненецкий АО
	http://www.rek-yamal.ru
 
	Приведены все реестры приказов.

На сайте размещен сводный анализ тарифов по видам коммунальных услуг


	
	Хорошо 

	Ярославская область


	http://www.yarregion.ru/depts/dtert/default.aspx
 
	На сайте размещен сводный анализ тарифов по видам коммунальных услуг


	
	Хорошо

	Амурская область
	http://www.tarifamur.ru/

	Действует «горячая линия»

Есть подробная информация в разделе «Население» за 2012 год.


	На сайте Управления по тарифам нет доступной информации для населения о тарифах на коммунальные услуги 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам.   


	Удовлетворительно

	Архангельская область


	 www.tarif29.ru 

 


	Хорошая новостная лента Агентства 

Очень хорошая навигация сайта
	На сайте Агентства по тарифам нет доступной информации для населения о тарифах на коммунальные услуги 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам.   


	Удовлетворительно

	Астраханская область
	www.astrtarif.ru

	
	На сайте Службы по тарифам сложный поиск доступной информации для населения о тарифах на коммунальные услуги 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам.   


	Удовлетворительно

	Брянская область


	www.bryansk.eias.ru/

	Есть актуальная информация за 2013 г. в доступной форме по тарифам на газ и электроэнергию


	Очень сложный поиск информации для населения о тарифах на тепло, ГВС, ХВС за 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам. 

В разделе «Тарифы» по тарифам на водоотведение и водоснабжение содержится информация только за 2012 г.   


	Удовлетворительно

	Волгоградская область
	http://urt.volganet.ru/

	Действует «горячая линия»

Есть информация о росте тарифов в 2013 на ХВС, ГВС, отопление.


	Сложная система поиска информации. Отсутствует актуальная информация по тарифам на газ, электроэнергию, водоотведение


	Удовлетворительно

	Иркутская область
	http://sti.irkobl.ru/
 


	На сайте размещены приказы, утверждающие тарифы на 2013 г.
	Однако очень сложный поиск информации для населения о тарифах за 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам. 


	Удовлетворительно

	Камчатский край
	http://www.kamchatka.gov.ru/index.php? cont=oiv_din&menu=4&menu2=0&id=190

	
	очень сложный поиск информации для населения о тарифах за 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам.
	Удовлетворительно

	Кемеровская область
	http://www.recko.ru/
 
	
	очень сложный поиск информации для населения о тарифах за 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам. 


	Удовлетворительно

	Кировская область
	 http://www.rstkirov.ru/

	
	очень сложный поиск информации для населения о тарифах за 2013 г. Нет сравнения тарифов по годам. 


	Удовлетворительно

	Ленинградская область
	http://tarif.lenobl.ru/

	На сайте размещены все принятые тарифные решения.
	Очень сложный поиск информации для потребителей. Отсутствует структурированная информация о размере тарифов по различным видам услуг. 
	Удовлетворительно

	Магаданская область
	http://www.magadan.ru/ru/oiv/2-44-28.html

	На сайте размещены приказы Департамента об установлении тарифов
	Сложный поиск информации для потребителей.

Не заполнен раздел «Тарифы на коммунальные услуги»
	Удовлетворительно

	Оренбургская область
	http://www.tarif56.ru/
  
	На сайте Департамента размещены приказы об установлении тарифов на 2013 г. 
	Отсутствует сводная информация удобная для потребителей по муниципальным образованиям.
	Удовлетворительно 

	Пермский край
	http://rek.permkrai.ru/

	На сайте предусмотрена удобная поисковая система тарифов по видам, годам и муниципальным образованиям


	Информация о тарифах на тепловую энергию, ХВС, ГВС, ВО по состоянию на 2013 г. оказалось не заполненной 
	Удовлетворительно

	Приморский край
	http://www.primorsky.ru/authorities/executive-agencies/departments/tariffs/

	На сайте размещены письма Департамента о тарифной компании 2013 года.
	Страница Департамента на официальном сайте Администрации Приморского края не ориентирована на потребителей-граждан 


	Удовлетворительно

	Псковская область


	http://tarif.pskov.ru/

	На сайте предусмотрен раздел «Населению»


	Информация размещена в форме приказов, которая не ориентирована на потребителей-граждан.

Сложный поиск информации. 

  
	Удовлетворительно

	Республика Башкортостан


	 www.bashtarif.ru

	На сайте в разделе «Для граждан» содержится информация в табличной форме о всех тарифах 2013 г. по г. Уфе, и только по тепловой энергии в других муниципальных образованиях

 
	Сложный поиск информации
	Удовлетворительно

	Республика Калмыкия


	http://www.tarif.kalmregion.ru/
 
	На сайте размещены приказы об утверждении тарифов на 2013 год.


	Сложный поиск информации о тарифах в конкретных муниципальных образованиях. 
	Удовлетворительно

	Республика Северная Осетия-Алания
	http://rstalania.ru/
  
	На сайте размещены постановления об утверждении тарифов на 2013 г. 
	Отсутствует информация в удобной для потребителей форме.


	Удовлетворительно

	Республика Тыва
	http://www.tarif.tuva.ru/
  
	На сайте размещены приказы об утверждении тарифов на 2013 г.


	
	Удовлетворительно

	Республика Хакасия


	http://www.r-19.ru/mainpage/authority/comitets/energy.html
  
	На сайте размещены приказы об утверждении тарифов 2013 г.


	Сложный поиск необходимой информации для потребителей-граждан


	Удовлетворительно

	Рязанская область
	http://www.rek.ryazangov.ru
 
	На сайте размещены постановления об утверждении тарифов 2013 г.


	Сложный поиск необходимой информации для потребителей-граждан


	Удовлетворительно 

	Самарская область
	http://www.minenergo.samregion.ru/
  
	На сайте размещена презентация о тарифах 2013 г.


	Нет структурированной информации о тарифах. 

Сложный поиск актуальной информации о тарифах.


	Удовлетворительно

	Свердловская область


	http://rek.midural.ru/
  
	На сайте размещена информация о принятых постановлениях об утверждении тарифов 2013 г.


	Сложный поиск информации о тарифах по муниципальным образованиям
	Удовлетворительно

	Смоленская область


	http://admin.smolensk.ru/~rek/index.htm

	На сайте размещена информации о росте тарифов 
	На сайте очень сложно найти раздел «тарифы и цены»


	Удовлетворительно

	Ставропольский край


	http://www.tarif26.ru/
 
	На сайте размещена информация о принятых постановлениях об утверждении тарифов 2013 г.


	Сложный поиск информации о тарифах по муниципальным образованиям
	Удовлетворительно

	Тамбовская область


	http://www.kt.tambov.gov.ru/
  
	Удобный сайт.

На сайте размещена информация о принятых постановлениях об утверждении тарифов 2013 г.


	Сложный поиск информации о тарифах по муниципальным образованиям
	Удовлетворительно

	Хабаровский край 


	http://gov.khabkrai.ru/invest2.nsf/pages/ru/geninfo/kct.htm
 
	Есть презентация с информацией о росте тарифов в 2013 г.


	Нет информации о тарифах с привязкой к муниципальным образованиям


	Удовлетворительно

	Чукотский АО
	http://чукотка.рф/power/administrative _setting/kom_cen_tarifov/

	На сайте размещены постановления об утверждении тарифов в 2013 году.


	Не хватает сводного анализа тарифов по видам и муниципальным образованиям
	Удовлетворительно 

	Республика Алтай 


	http://komitet-tarifov.ru/

	
	На сайте Комитета по тарифам нет доступной информации для населения о тарифах на коммунальные услуги. Нет сравнения тарифов по годам. Очень сложный поиск информации. 


	Неудовлетворительно

	Красноярский край
	http://www.krasrec.ru

	
	Очень сложный поиск информации для потребителей. 

Сайт совершенно не ориентирован на потребителей-граждан
	Неудовлетворительно

	Орловская область
	http://orel-region.ru/index.php?head=6&part=73&unit=9&op=1

	
	На сайте содержится информация о тарифах за 2012 год.

Нет информации в удобной для потребителей форме о тарифах за 2013 г. 


	Неудовлетворительно

	Республика Мордовия


	http://e-mordovia.ru/powerbody/view/19
 
	
	В разделе «Информация о тарифах и нормативах» содержится информация 2008 г.-2012 г.


	Неудовлетворительно

	Тверская область
	www.rectver.ru
 
	
	На сайте не возможно найти актуальную информацию о тарифах 2013 г.


	Неудовлетворительно


*Использовалась информация сайтов региональных регулирующих органов, размещенная на сайте Федеральной службы по тарифам http://www.fstrf.ru/regions/region/showlist
